
Pablo G Páez Post-PhD 

 Post-PhD Business & Management. AIU. USA 

 PhD Business & Management. AIU. USA 

 Ejecutivo de alto nivel. Co-fundador y Co-propietario de Pirámide Digital  

 Veinte años de experiencia de trabajo internacional en más de cincuenta 
países en operadores de telefonía celular, fija, pública, proveedor de 
servicios de Internet, televisión por cable / aire, transmisión de datos, 
beepers y empresas de tecnología y servicios y Centros de Contacto. 

 Ha sido Chief Executive Officer, Chief Operation Officer, Chief Sales & 
Marketing Officer, Chief Information Officer, Chief Technological Officer y 
Customer Services Officer. 

 Enfocado en alcanzar objetivos medibles, niveles de servicio de la 
industria  y la obtención de resultados. 

 Diez diplomas de postgrado en gerencia general, servicio al cliente, 
telecomunicaciones, tecnologías de información y comunicación en Suecia, Holanda, 
Estados Unidos, Corea, Singapore, India y Brasil.  

 Capaz de brindar el soporte técnico requerido para implementar  estrategias que 
permitan incrementar y maximizar el ingreso y rentabilidad en los negocios.   

 Habilidad para el cambio en la cultura organizacional  y motivación del factor humano.  

 Durante su trabajo ha ganado experiencia en Management Information Systems, 
Managerial Control, Customer Relationship Management, Business Process 
Reengineering, Total Quality Management, High Performance Organizations & Strategic 
Business Planning and Quality Certification Processes (ISO & COPC). 

www.pablogpaez.com 



 2005 Director de CRM. México 

 1988-1998 Consultor en tecnología y telecomunicaciones 
Washington, DC. USA 

 2004 Chief Operations Officer. USA y Jamaica 

 2003 - Gerente General. Ecuador 

 2003  Vicepresidente de Negocios. Ecuador 

 2002  Vicepresidente de Tecnología. Ecuador 

 2001  Gerente de Mercadeo, Ventas y Soluciones 
al Cliente. Venezuela 

 1998-2000  Director de Sistemas y Tecnología. Ecuador 

MSH 
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Pablo G Páez Post-PhD 



 MBA. Tecnologías de Información y Comunicación 

 MBA. Sistemas de Información Gerencial 

 MBA. Planes de Negocios 

 MBA. Modelo de Simulación de Negocios. 
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Pablo G Páez Post-PhD Profesor 

 MBA. Creación y Evaluación de Negocios 

 MBA. Planes de Negocios 

 MBA. Modelo de Simulación de Negocios. 

 MBA. Liderazgo y Trabajo en Equipo 

 MBA. Liderazgo e Innovación 

 MBA. Competitividad 

 MBA. Modelo de Simulación de Negocios. 

 MBA. Sistemas de Información Gerencial 

 MBA. Modelo de Simulación de Negocios. 

 Maestría en Pymes. Gerencia 

 
 MBA. Gerencia General de Empresas de Telecomunicaciones 

 MBA. Modelo de Simulación de Negocios 

 MBA. Redes de Telecomunicaciones 



 MBA. Emprendedor Electrónico. 
Monterrey Nuevo León. México 
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Pablo G Páez Post-PhD Profesor 

 Instituto de Emprendedores. Emprendedor Electrónico. 
Ahmedabad, India 

 Instituto de Emprendedores. Emprendedor Electrónico. 
Islamabad, Pakistan 

 MBA. Gerencia 
 Curazao, Antillas Holandesas 



Experiencia Internacional 



Creador de www.elmayorportaldegerencia.com 

 Premio al  “Mejor portal en contenido 2004 “  
Kingston, Jamaica 

http://www.elmayorportaldegerencia.com/index.php?option=com_content&view=frontpage&Itemid=200

